
 
 

 

  

BTS MAINTENANCE DES VEHICULES 
Option A – voitures particulières  
Alternance 
     

 

STATUT 

En contrat 

d’apprentissage de 24 

mois. 

 

 

 

OBJECTIFS 

Le BTS Maintenance des véhicules option A voitures particulières forme des 

spécialistes du secteur de l’après-vente des véhicules particuliers (accueil et 

réception de la clientèle, diagnostic des dysfonctionnements des véhicules, 

interventions de maintenance, organisation des activités, animation et 

encadrement des équipes, en intégrant des impératifs d’hygiène, de santé, 

d’environnement, de qualité ainsi que des impératifs économiques). 

 

DEBOUCHÉS 

Exemple de métiers: Technicien qualifié (garage, centre auto, transport, contrôle 

technique, …), Réceptionnaire. Expert auto (après licence). Gestionnaire de parc 

automobile. Et avec de l’expérience, responsable d’équipe ou responsable APV.

 

POURSUITES D’ÉTUDES 

Licence professionnelle (expertise auto, organisation service APV, sport auto, 

VE/VH) 

PRÉREQUIS Profil (niveau d’accès) 

- Jeunes issus principalement de BAC PRO MV voire d’un BAC technologique ou scientifique disposant déjà 

d’une expérience automobile. 

- Etre âgé (e) de 15 à 29 ans révolus 

- Etre de nationalité francaise, ressortissant de l’Union Européenne ou étranger en situation régulière de 

séjour et de travail.  

Qualités requises : Être reconnu comme un bon professionnel lors des expériences précédentes. Souhaiter 

concilier expérience professionnelle et obtention d'un diplôme. Etre autonome, capable de travailler seul et 

organisé et avoir de bons résultats en enseignement général. 
 

FORMAT Rythme: 2 années de formation - 1350 heures  

Durée : en alternance : 15 jours de formation / 15 jours en entreprise 

Contrat :  apprentissage de 24 mois du 01/09/N au 31/08/N+2.  

Le contrat peut débuter 3 mois avant le début de la formation et se terminer jusqu’à 2 mois après. 
 

MODALITÉS 

D’ACCES 

Niveau BAC+2 : Après un BAC validé 

Etape d’admission  

- Dossier de candidature à compléter sur Parcoursup puis en retirant un dossier directement au secrétariat 

du CFA 

- Entretien et test de positionnement pour les candidatures validées 

- Réception des résultats d’admission suite à l’entretien 

A noter : l’admission définitive sera soumise à la validation de l’entreprise par le CFA et la signature d’un contrat 

d’apprentissage. 
 

Délai d’accès : Prochain démarrage rentrée de septembre 2023 
 

FINANCEMENT Formation financée par L’OPCO de l’entreprise d’accueil sous réserve d’accord de prise en charge. 

Formation gratuite pour l’alternant hormis les frais de restauration et d’hébergement. 

ACCESSIBILITÉ  Nos formations sont accessibles au public en situation de handicap (locaux, adaptation des moyens de la 

prestation). 

Niveau 

BAC+2 



PROGRAMME 

Compétences et missions 

Former des responsables capables de : 

 Elever le niveau technologique, scientifique, général, afin de faciliter leur adaptation aux évolutions futures de la 

profession. 

 Réaliser une réception complète, de la prise de rendez-vous à la restitution du véhicule en visant les objectifs de 

la satisfaction client. 

 Connaitre la législation dans un atelier automobile (normes, habilitations, droits et devoirs, sécurité du 

personnel…). 

 Maitriser les indicateurs APV (ISC, productivité/rentabilité, CA…) 

 

Disciplines  

Générales : Mathématiques, Culture générale et expression, Anglais, Sciences physiques/chimie,  

Professionnelles et techniques: Organisation de la maintenance, Etude des systemes, Analyse des systèmes et contrôle des 

performances, technologie, Atelier. 

 

Méthodes mobilisées : Pédagogie de l’alternance / suivi des apprentis. Collaboration CFA/ Entreprise (visites, réunions, 

partage d’expériences…). 

 

Modalités d’évaluation 

L’évaluation se fait tout au long du parcours sous la forme : 

- D’évaluations ponctuelles dans chaque discipline, effectuées par les formateurs. 

- D’un suivi et d’évaluations régulières des compétences pratiques acquises en entreprises effectués par le 

formateur référent et le tuteur. 

- D’un examen final qui intègre des épreuves écrites mais aussi pratiques et orales.  
 

Les + de la formation 

 

Equipe pédagogique: 

- Des formateurs issus du terrain et / ou natif de la langue enseignée 

- Une ingénierie de formation en perpétuelle évolution 

Des promotions à taille humaines (10 apprenants au maximum). 

 

Pour plus d’informations, venez nous rencontrer ! 

Taux de réussite à l’examen  

Promo 2020-2022 = 90% 

 

 

 

 

 

Retrouvez-nous sur : 

 https://www.ozanam.bzh/ 

 

CFA Frédéric OZANAM 

99 rue de la Chalotais CS 97704 

35577 CESSON-SEVIGNE 

02 99 83 97 40 – cfo@ozanam.bzh  

 

Nous trouver :  

Accès Rennes rocade Est, sortie n°17, Porte de Tizé 

Plan accessible sur notre site internet : www.lycee-ozanam35.fr 

Programme susceptible d’être modifié V3-22092022 
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